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KT Birotehna ZAPISNIK O ZALBI/PRIGOVORU SA IZVESTAJEM
1 RE{“ N Statu lii ti
B A atus poverljivosti: .
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Evidencioni broj :
ZAPISNIK O ZALBI
Podaci o podnosiocu Zalbe
Naziv podnosioca:
Adresa:
Telefon: Telefaks: El-posta:
Lice za kontaktiranje:
Zalba podnet:
a) u posebnom dopisu,
b) na obrascu,
) usmeno.
Datum dostavljanja zalbe:
Zalbu primio: Datum:

(potpis)

Kratak sadrzaj zalbe i br. Izvestaja/Sertifikata o kontrolisanju koji je predmet Zalbe:

Upoznat o prispecu zalbe
(TR)

(datum) (potpis)
Zalba
a) osnovana
b) neosnovana

Nacin reSavanja zalbe :

Obavestiti korisnika o rezultatima
reSavanja zalbe

(datum)
QOdobrio 1 overio,

(datum) (potpis)
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IZVESTAJ O ZALBI, br.

Br. Izvestaja/Sertifikata o kontrolisanju koji je predmet zalbe:

Datum kontrolisanja:

Ime i prezime KN koji je vr$io merenje i kontrolisanje koje je predmet Zalbe:

Metoda i uputstvo po kojoj je vrSeno kontrolisanje:

Analiza moguceg uzroka neusaglasenog ispitivanja i kontrolisanja:

Predlog korektivnih mera:

datum ponovnog merenja potpis KN koji je ponovio merenja
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