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Saglasno poslovnoj politici Preduzeća za spoljnu i unutrašnju trgovinu i usluge  „Birotehna“, d.o.o. Smederevo obavezujem se da ću obezbeđivati sprovođenje i unapređenje politike i ciljeva kvaliteta u Laboratoriji za etaloniranje Preduzeća za spoljnu i unutrašnju trgovinu i usluge  „Birotehna“, d.o.o. Smederevo da ću biti privržen njima i to će se ogledati u sledećem: 

· da će Laboratorija za etaloniranje kao svoj izabrani opšti i strateški cilj, uspostaviti pri etaloniranju merila iz obima svoga akreditovanja sistem menadžmenta saglasno zahtevima standarda SRPS ISO/IEC 17025: 2017. uz stalna unapređenja i održavanja zadatog nivoa,

· da će Laboratorija za etaloniranje sprovoditi uspostavljeni sistem menadžmenta, kao i da će pri etaloniranju merila poštovati pravila standardne profesionalne prakse i usluge,

· da će se etaloniranje merila uvek obavljati u skladu sa metodama navedenim u obimu akreditacije i zahtevima korisnika,

· da će osoblje koje se bavi etaloniranjem biti bliže upoznato sa dokumentacijom sistema menadžmenta i da će u svom radu primenjivati politiku, ciljeve i postupke sistema menadžmenta,

· da će rukovodstvo Laboratorije za etaloniranje u svom radu primenjivati odredbe i ispunjavati zahteve standarda SRPS ISO/IEC 17025: 2017. zakonskih propisa, dokumentovanih pravila i postupaka koje utvrdi Akreditaciono telo Srbije, kao i da će neprekidno poboljšavati efektivnost sistema menadžmenta.

Kao direktor Preduzeća za spoljnu i unutrašnju trgovinu i usluge  „Birotehna“, d.o.o. Smederevo podržavaću sve aktivnosti za poboljšanje kvaliteta rada i poslovanja kao i uspostavljanje i unapređenje sistema menadžmenta u Laboratorije za etaloniranje na taj način što ću, prema postojećim mogućnostima, a uz zalaganje ukupnog osoblja, obezbediti sve potrebne resurse.

Svi zaposleni u Laboratoriji za etaloniranje su odgovorni za primenu ove politike kvaliteta.

Smederevo,  15.05.2019. god.
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